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CONTENIDO:

1. Oferta de metodologias y estandares

2. Midiendo el éxito en la gerencia de proyectos

3. Como incrementamos nuestras posibilidades de éxito en la GP
4.Conclusiones
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Medicion clasica del éxito (alcance, plazos, presupuesto
FIGURA 2
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presupuesto perdido 17 % 37 %
1 . 35 %
=== Se experimento 37 % 35 ¥ —u
una corrupcion o un 34 7%
deslizamiento del
alcance
w=fl== [alas consideradas 15 %
— 13 % 12 %
__.— -
P: Segun su opinion,
;gue porcentaje
de los proyectos
completados dentro de
su organizacion en los
Ultimos 12 mesas. ? (se
muestrqn poncentajes 2019 2020 2021
promedo’ PMI. Pulso de la profesion. 2021
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Y qué pasa cuando se modifica la definicién de éxito:

s
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Un proyecto exitoso es aquel que entrega valor que vale el esfuerzo
y el gaStO realizados. Delivered value that was

worth the effort and expense.

Esta definicion integra dos dimensiones:
(1] Métricas de ejecucion

« Tiempo

« Costo

« Alcance

(2] Métricas de resultado (outcomes)
« Satisfaccion del cliente

« Impacto en la organizacion

» Calidad del resultado

» Beneficios obtenidos

« Valor estratégico

PMI. Maximizing Project Success. 2024

“Los proyectos que cumplen ejecucién y generan valor son percibidos como significativamente mas exitosos”.

lac.tghn.org
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Y qué pasa cuando se introduce un nuevo indicador de éxito:
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Delivered value that was
worth the effort and expense.

Net Project Success Score (NPSS): indicador que mide el éxito de proyectos a partir
de la percepcion de valor generado.

Resultados globales del estudio:
* 48 % proyectos exitosos

* 40 % resultados mixtos

« 12 % fracaso

PMI. Maximizing Project Success. 2024
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Y cual es la respuesta a estos niveles de éxito?:

Resultados globales del estudio:
* 48 % proyectos exitosos

* 40 % resultados mixtos

« 12 % fracaso

¢ Profesionalizacion de la gerencia de proyectos? Sl
(Desarrollo de competencias en GP).
S|, pero esto parece no ha sido suficiente

== Objetivos originales,
intencion de negocios
cumplidos

=== Completado dentro
del presupuesto
original

g

Completado a tiempo

Proyecto fallido,
presupuesto perdido

== Se experimento
una corrupcion o un
deslizamiento del
alcance

== Fallas consideradas

FIGURA 2
Mejores resultados del proyecto

68 % 69 %

B
62 %
59 % —
57 % . L
o % 55 %
51 X L -—
37 % 37 % s
37 % —— =3
89 % 34 %
15 X
— 13 % 12 %
— ——

EXPLOREMOS NUEVAS POSIBILIDADES.....

lac.tghn.org



umw

THE .

GLOBAL e

HEALTH =
NETWORK : .

LATIN AMERICA =-
AAAAAAAAAAAAAAA del Valle

Ent%gg)es, ccomo podemos incrementar la probabilidad de éxito
en 4
1. Cambio de paradigma en la responsabilidad del gerente de
proyectos.

Antes:

* El gerente de proyectos era responsable de entregar el proyecto
segun plan.

Ahora:

* Debe asumir responsabilidad por: entrega de valor (beneficios del
proyecto), percepcion de éxito por los stakeholders

« Esto implica una evolucion del rol hacia: socio estrategico del

negocio, gestor de valor, facilitador de impacto organizacional.
PMI. Maximizing Project Success. 2024

“Desplazar el foco desde la eficiencia operativa hacia la creacion de valor, impacto social y alineacion

lac.tghn.org estratégica”
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Entggc_:)es, ¢como podemos incrementar la probabilidad de éxito
en GP?

2. Cambio en la forma de hacer gerencia de proyectos

Del énfasis en el uso de
Procesos, técnicas y
Herramientas A:

Strategic and M
Business Management

Ealian “La perspicacia empresarial es clave para transformar a los profesionales de proyectos en creadores de valor estratégico”

PMI. Pulso de la profesion. 2025.
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Entggc_:)es, ¢como podemos incrementar la probabilidad de éxito
en GP?
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3. Tener la capacidad de reconocer el CONTEXTO en el que
hacemos GP

Building a resilient &
workforce - g

* Una nueva sociedad con nuevas e
organizaciones, generada por fuerzas '
estructurales globales (megatrends).

« Tendencias que se pueden agrupar en PR
tres dimensiones interconectadas: B .
Personas, Planeta e Innovacion.

» Estas tres dimensiones, constituyen el
contexto donde se disefian y ejecutan los

_@_ Climate response

“~ _ Developing green skills for
. mitigation and adaptation

® Sustainable practices

{ Understanding the value
| proposition for action

“ » Artificial intelligence (Al) ®- - o e -® The innovation imperative
p roye CtOS d el fUtu ro. Tapping into Al's transformative ERTHEE Creating a learning culture that
potential embraces new ideas

PMI. Global Megatrends 2024: People, Planet. Innovation

TG “Se estima que el 50% de las habilidades actuales dejaran de ser relevantes en pocos anos debido a la IA

10

generativa”.
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Entgr&g’es, ccomo podemos incrementar la probabilidad de éxito
en GP?

4.Y por ultimo, pero no menos importante: CONCRETAR EN HECHOS
EL PENSAMIENTO ETICO
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Actuar desde (PMI Cédigo de ética y conducta profesional):

- Responsabilidad: “obligacion de hacernos cargo de las decisiones que tomamos y de
las que no tomamos, de las medidas que tomamos y de las que no, y de las
consecuencias que resultan”

+ Respeto: “demostrar consideracion por nosotros mismos, los demas y los recursos
que nos fueron confiados. Estos ultimos pueden incluir personas, dinero, reputacion,
seguridad de otras personas y recursos naturales o medioambientales”.

- Equidad: “tomar decisiones y actuar de manera imparcial y objetiva. Nuestra conducta
no debe presentar intereses personales en conflicto, prejuicios ni favoritismos”.

- Honestidad: “comprender la verdad y actuar con sinceridad, tanto en cuanto a
nuestras comunicaciones como a nuestra conducta”.

lac.tghn.org 11
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Entonces,

Hemos hablado de:

- Las organizaciones de alto desempefio sin hablar de las organizaciones de
alto desempeno.

o Las organizaciones deben evolucionar hacia ecosistemas de aprendizaje continuo
o Se requieren organizaciones antifragiles (Capacidad de crecer y fortalecerse frente a crisis y
disrupciones).
- De la necesidad de gestionar el cambio, sin hablar de gestion del cambio.

o El gerente de proyectos debe evolucionar de gestor operativo a agente de transformacion
(capacidad de gestionar la transformacién organizacional)

@ (Se requiere c)on urgencia incorporar competencias para desarrollo de proyectos sostenibles
Green Skills

lac.tghn.org
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Y algo mas, a manera de conclusion:

Nuevos rumbos en la gestion de proyectos: evolucion de la disciplina
hacia cinco grandes direcciones:

1. Gestion basada en valor: Los proyectos deben justificarse por el
valor que generan.

2. Enfoque en resultados y beneficios: No solo outputs sino
outcomes y beneficios organizacionales.

3. Orientacion al cliente y usuario final: Mayor peso de los
beneficiarios en la evaluacion del éxito.

4. Integracidon de impacto social y sostenibilidad: Los proyectos
deben contribuir al bienestar social.

5. Profesional de proyectos como socio estratégico: El project
manager pasa de administrador de tareas a lider de impacto
organizacional.

lac.tghn.org 13




(Y esto es suficiente para mejorar los
resultados en la gerencia de proyectos?
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Muchas gracias
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