Ky ning két ndi cong dong

ThS Nguyén Thi Kim Ngoc, Trdn Minh Hién

Phong Két néi Khoa hoc véi Céng chiing

DPon vi Nghién ctru Ldm sang Pai hoc Oxford (OUCRU), Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
2020

1. Cach vao céng déng
Khi da chon dia ban, néu la ngudi bén ngoai cong dong, tac vién (Nhan vién y té, cong tac

vién y t& thén ban) chinh thitc bat dau di vao cong dong véi tic phong “TAM CUNG

(cung an, cung &, cung lam).

Viéc dau tién ctia bwéc hoi nhdp cong dong 1a gip g& can bo, lanh dao dia phuwong,
nhitng ngudi c6 anh hwdng dén ngwdi dan dé théong bao cong khai muc dich, nhiém vu
céng tac cda tac vién tai cong déong. Thong thwong chinh quyén dia phwong gidi thiéu
cho tac vién mot s6 can bo truc tiép cong tac vdi tac vién hodc dong vai tro hwéng dan,

giGi thiéu tac vién véi cong dong.

Vao cdng dong, cach hay nhat dé c6 dwoc moi quan hé tot véi ngudi din va hiéu sdu hon
vé cong dong 1a tham du nhirng sinh hoat, cong viéc clia cdng dong chang han nhw dan
lwéi cd, 1am rudng, chan nudi, tham gia dan théu, lam viéc nha khi & trong nha ngwoi
dan. Tém lai c6 nhiéu cach dé sdng gin giii véi dan va hoa nhip véi 16i song cia ho
nhwng nguoi tac vién cin ludn gitr phdm chit, dao dirc ciia minh. Piéu nay c6 nghia la
séng chung v&i ho va chia sé nhirng kinh nghiém song nhw ho, két qua can dat dwoc la

tao méi quan hé tin ciy, hiéu biét gitra tc vién va cong dong.

O NHUNG NOI NGUOI DAN THUONG NGOI TREN SAN / CHIEU BE HOI
HOP, TAC VIEN CO THE TO CHUC HOP HOAC HUAN LUYEN DUGI HINH
THUC NGOI QUANH CHIEU NHU BA CON THUONG LAM.

Téc vién can c6 thoi gian thAm nhap cong dong. Mot vai diém lwu y tac vién trong qua

trinh hoi nhip cong dong:

e Biét cach gi¢i thiéu minh mot cach rd rang, dé chip nhan;
o Khong phd trwong hinh thirc thai qua;
e SOng gan giii v&i ngwdi dan;

e Can c6 kién thirc va k§ nang to chirc cong dong;



e Co6 pham chit dao dtc;

e St dung kinh phi mét cach hop ly, ding tién do.

2. Nhirng diéu nén/ khdng nén lam khi vao céng déng (dén vé&i dan)
NHUNG DIEU NEN LAM
e Téc phong: nhe nhang, vui vé, gan gui, chia sé, doan két;
e Hoanhdp, ton trong, tin twéng, khong c6 khoang cach;
e Tim hiéu (quan sat) ki phong tuc tip quan, dia ly, co s& ha ting, nhu cau nguoi
dan;
e Gap g, hiéu ro ngwoi dan va nam bat tAm tw nguyén vong ciia dn, tao su hop tac

hoa nhép v&i cong dong.
NH{'NG DIEU KHONG NEN LAM

e Néi nhiéu, hira nhiéu, hira suéng;

e Chu quan, lam ma khong lay y kién cong dong, thiéu su két hop;

o Nobng voi, hip tap, néng ndy, chay dua theo thanh tich;

e Quan liéu, ap dat, khoe khoang, xa cich cong dong;

e Cw chi hanh ddng khong dep mat nhw: thiéu tdn trong dan, uéng ruwgu bia qua
say, doi xtr thi€u van ho3;

e Dung cham riéng tw ca nhin, giy mit doan két, chia ré cong dong;

e Chuy hay c6 tinh cam than thiét hon v&i mét vai nguoi.

3. Ton trong gia tri, niém tin, tin nguéng va phong tuc tap quan cta céng déng.
DAt nwéce ta c6 54 dan tdc anh em cling chung s6ng trén khap 3 mién Bic, Trung, Nam.

Modi noi cling c6 nhirng nét phong tuc tip quan, ngdén ngit khac nhau. La mot tac vién
cong doéng, khi dén mot dia phwong nao d6 dé cung lam viéc, ching ta nén tim hiéu
nhitng gia tri, niém tin, phong tuc tip quin & noi dé6 dé biét minh nén cw x véi nguoi
dan nhirng gi, nhw thé nao va nhirng gi khong nén lam, nén tranh dé tao dwoc méi quan

hé hop tac véi nguoi dan.

To6n trong gia tri, niém tin, tin ngwdéng va phong tuc tip quan cia cdng déng c6 nghia la

chung ta biét chdp nhan sw khac biét gitra ta va cong dong, khong khen ché, khich bac.

4. Nhan thirc vé minh (Tac vién céng dong)

Ngudi xwa c6 cau “Biét ngudi biét ta, trdm trin tradm thang”. Biét “ta” 1a khi tac vién cdng



déng dén véi cong dong, tiép xtc véi ngwoi dan, tac vién cong dong can biét ro vé mat
manh cia minh dé phat huy, dong thoi cling cin biét ré vé nhitng diém han ché cia
minh nham trdnh m&i quan hé v&i cong dong tré nén x4u di. Ngoai biét ta, tAc vién cong
dbng cling can biét “nguwdi” nghia 1a biét diém manh va han ché cdng déng, nhirng nguwoi
dan tai cong dong.

V&i cong dong, tac vién can hiéu rd vé van hda, gia tri, tin ngwdng, phong tuc tip quan
cua cong dong, theo tirng dan tdc, tirng ving mién.

Vi du mot s6 thong tin vé dan toc E Pé (dwoc trich tir Wikipedia)

e Vidn héa
Nguwoi E Dé c6 kho tang vin hoc truyén miéng phong phu: thdn thoai, cd tich, ca dao, tuc
ngir, ddc biét la cdc Khan (trwong ca, st thi) néi tiéng véi Khan Dam San, Khan Pam Kteh
M’lan... Nguoi E Pé yéu ca hdt, thich tdu nhac va thwong rdt cé ndng khiéu vé linh vuc
nay. Nhac cu cé cong chiéng, tréng, sdo, khén, Géc, Kni, dan, Pinh Ndm, Dinh Tudc la cdc

loai nhac cu phé bién ctia nguoi E Dé va dwoc nhiéu ngudi yéu thich.

e Ddc tinh tam ly
Nguoi E Dé cé ong trung thuec, kién nhdn véi sw khé khdn, chiu dwng nhoc nhdn trong lao

déng, chdm chi, nhiét tinh trong céng viéc, nhung dé néi loan chdng lai khi bi chén ép va

dp burc.

e Tbngido
Phdn 16m nguoi E Dé theo dao Tin Lanh dwoc cdc nha truyén gido phwong Tdy truyén vao
nhitng ndm ddu ctia thé ky XX. Pdk Lk noi tdp trung déng nguoi E Dé nhdt ciing la noi cé
tin dé Tin Lanh nhiéu nhdt Viét Nam, ddy dwoc coi mdt trong nhirng trung tdm dao Tin

Lanh lén nhdt khu vwec Pong Dwong.

Ngwoi E dé st dung lich phdp Moise cé ngudn géc tir Do Thdi gido. P6 la ngdy bdt budc
ngwoi Edé phdi nghi ngoi tho phwong vao ngay thir Bdy (Hrué Kjuh) hay con goi la Hrue
Sabbath (shab-bawth’) tirc ngay Chiu Nhat (Sunday) trong Céng Lich.

Nguri E Dé coi s6 7 la con s6 linh thiéng, va con sé tdn trong hang don vi tiéng E-Pé cling
sau con sé 7 déu la nhitng sé ghép. Ngwoi E-dé theo Tin Lanh thé phwong diing vao ngay
Thir Bdy ma ho goi la (Hrue Sabbath): Ngay Nghi ngoi - Trung vao ngay Chu Nhdt
(Sunday) trong Céng Lich. Nhitng ngdy nay da sé tin do thwong kiéng khong lam viéc
nwong rdy hay lao dong chén tay khdc. Pao Tin Lanh truyén théng ctia nguoi E-dé hoa

tron nhiéu tin ngwéng bdn dia cé trwdce véi nhiéu quy tdc kiéng civ khd nghiém ngdt: Cdm



hén nhdn ngoai gido, khéng dn thit dong vdt chét hay thii vdt cdn, khéng dn thwc phdm
lién quan cling té ngoai gido, cdim tho dnh twong, khdong dn huyét déng vdt va nhiing thikc
dn ché bién twr huyét déng vdt, cdm ding do uéng cé men nhw rwou, bia va thudc ld, dwa
tang ma vao liic 9 gio budi sdng theo quan niém phdi mdt troi (dnh binh minh) chiéu

xudéng huyét géc 60 dé vé hwong Tay(?)...

o Am thuc
Am thuc E Dé (tiéng Edé: Drdp Bong hud Anak E Dé) la sw hoa tron tinh té ciia thdo duwor,

gia vi va thwec phdm twoi séng véi nhitng phong cdch ndu nwéng ddc biét. M6i mén dn hay

toan thé bira dn déu cé sw phdi trén tinh té gitva vi cay, chua, va dang.

Vay, biét nguwoi, cu thé 1a can biét ngwdi ddn ma ta sé lam viéc véi ho 1a ai, ho lam gi, [am
& dau, khi nao ho ranh réi, thu nhap va cudc séng ho ra sao, ho cé gi, ho can gi, ho mudn

gi, ho thich gi? Ho e ngai diéu gi, ho khong wa diéu gi?

Tém lai dé€ biét “ngwoi” hay biét “ta” vé mat manh va han ché khong phai 1a dé, ma 1a
mot qua trinh tim hi€u c&i mé va chan thanh. Khi ndo ca hai bén diéu biét ro thwe sw vé

nhau, khi d6 m&i c6 sw hop tac thuc sw, d6 1a khéi dau cho sw thanh cong.

Biét minh dé biét chadp nhin ban than - chdp nhin nguwoi khac, kiém soat ban than va

dat minh vao vi tri cia ngwoi khéc.

Hay cho ngwoi khac cai ho cin, ho mudn, ho thich. Tuy nhién cai ho muén, cai ho thich
phai la nhu cau dich thyc va chinh dang, mang lai loi ich cho chinh ho, cho cong dong, va

cling cAn phai nam trong khudn khé ctia chwong trinh dw an.

Xem thém: Nhan vién y té thiu cdm, ngwoi bénh théng thai

Tai liéu tham khao

e Nhiéu tac gia. (2016). S6 tay hwéng dan phat trién cdng dong.



